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План-график 

сбора и обобщения информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности организациями для проведения независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность в Калужской области, в 2023 году  

 

№ 

эта

па 

Наименование этапа Виды работ 
Сроки 

проведения 

1 Подготовительный этап. Изучение нормативно правовой базы. Создание 

онлайн-анкеты и загрузка на специализированной 

платформе организации-оператора. 

26.05-

09.06.2023 

2 Сбор и обобщение мнений 

граждан о качестве условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

организациями, 

осуществляющими 

образовательную 

деятельность по основным 

общеобразовательным 

программам. 

 

Анкетирование граждан о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность по основным 

общеобразовательным программам (в опросе 

получателей образовательных услуг будут 

принимать участие обучающиеся, достигшие 14-

летнего возраста). 

 

13.06-

31.09.2023 

3 Аудит организаций 

осуществляющих 

образовательную 

деятельность по основным 

общеобразовательным 

программам. 

Очное посещение экспертами организации-

оператора, образовательных организаций, в 

отношении которых проводится оценка качества 

условий осуществления образовательной 

деятельности организациями с заполнением форм 

по результатам выезда (в качестве приложений к 

заполненным формам проводится фото фиксация 

подтверждающая качество условий осуществления 

образовательной деятельности). Посещение 

организаций осуществляется после 

предварительного информирования. 

01.07-

25.08.2023 

4 Экспертиза официальных 

сайтов  организаций 

осуществляющих 

образовательную 

деятельность по основным 

общеобразовательным 

программам. 

Проверка официальных сайтов  организаций 

осуществляющих образовательную деятельность 

по основным общеобразовательным программам 

на наличие (отсутствие) необходимых условий 

информационной открытости. 

01.08-

31.08.2023 



 

 

№ 

эта

па 

Наименование этапа Виды работ 
Сроки 

проведения 

5 

 

Обобщение и анализ 

собранной информации. 

Обобщение данных, полученных в ходе сбора 

информации, формирование баз данных. 

Обработка и анализ собранной информации. 

02.10-

06.10.2023 

6 Оформление отчета о 

выполненных работах по 

сбору и обобщению 

информации о качестве 

условий оказания услуг по 

каждой образовательной 

организации, в отношении 

которой проводится 

независимая оценка 

качества. 

Формирование отчета о выполненных работах по 

сбору и обобщению информации о качестве 

условий оказания услуг по каждой 

образовательной организации, в отношении 

которой проводится независимая оценка качества, 

содержащий: 

а) перечень организаций сферы образования, в 

отношении которых проводились сбор и 

обобщение информации о качестве условий 

оказания услуг; 

б) результаты обобщения информации, 

размещенной на официальных сайтах организаций 

сферы образования и информационных стендах в 

помещениях указанных организаций; 

в) результаты удовлетворенности граждан 

качеством условий оказания услуг, в том числе 

объем и параметры выборочной совокупности 

респондентов; 

 г) значения по каждому показателю, 

характеризующему общие критерии оценки 

качества условий оказания услуг организациями 

социальной сферы (в баллах), рассчитанные в 

соответствии с Единым порядком расчета 

показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального обслуживания 

и федеральными учреждениями медико-

социальной экспертизы, утвержденным 

Министерством труда и социальной защиты 

Российской Федерации; 

д) основные недостатки в работе организаций 

сферы образования, выявленные в ходе сбора и 

обобщения информации о качестве условий 

оказания услуг; 

е) выводы и предложения по совершенствованию 

деятельности организаций сферы образования. 

не позднее 

01.11.2023 

 

 

 

Директор ООО ИЦ «НОВИ» ___________________ Авраменко М.Е. 

 


